MP com’
Smlouva o pripojeni k WiFi siti MP Com

Podoli ¢. XXXXX

I. SMLUVNI STRANY, SJEDNANE SLUZBY A REGISTRACNI UDAJE

Uzivatel Poskytovatel

zakaznik Martin Pesler — MP Com

Sidlo: Sidlo:, Kovacka 7/c, 618 00 Brno

Misto odbéru sluzby: Provozovna: Vranov 133, 664 32

Kontaktni osoba : Kontaktni osoba : Martin Pesler

é.u.: ¢.U.: 158725298/0300

Tel.: Tel.: +420 541239166

ICO: DIC: ICO: 60357550 DIC: CZ7211143841
e-mail: www.mpcom.cz/ e-mail: info@mpcom.cz
Dalsi udaje

Termin montaze :
Ukonceni zkuSebniho provozu:
Pridélené IP adresy :

Maska sité :

Adresa GW :

SMTP server: persefone.mpcom.cz
DNS server: 176.74.128.73

Sjednané sluzby
Pfipojeni k siti MP Com WiFi, Podoli

Sjednané ceny
Zfizovaci poplatek: 0 ,- K¢ bez DPH
Mésicni poplatek za tarif: 419,- K& bez DPH

Il. Pfedmét smlouvy

Pfedmétem smlouvy je pfipojeni uzivatele k WiFi siti MP Com WiFi. Soucasti instalace je montaz zafizeni pro
pfipojeni k WiFi siti a nastaveni jednoho koncového pocitace. Uzivatel neni opravnén poskytovat pfipojeni
dal$im subjektim bez pisemného souhlasu poskytovatele.

lll. Cena plnéni, fakturace a zaruky

UzZivatel uhradi zfizovaci poplatek pokud je aplikovan uvedeny v bodé |. v hotovosti povéfenému
pracovnikovi poskytovatele pfi instalaci nebo do 14 dnl od instalace na zakladé vystavené faktury na ucet
poskytovatele. DalSi poplatky budou hrazeny na zakladé faktury se splatnosti 14 dnu od jejiho vystaveni.
Poskytovatel je opravnén uctovat za pozdni Uhrady faktur uzivateli uroky z prodleni ve vysi 0,05 % za kazdy
den prodleni. Tento Urok je povinen uzivatel uhradit do 14 dnd od obdrzeni faktury.

Pokud bude uzivatel v prodleni s Uhradou jakékoliv faktury vystavenou dle podminek uvedenych v této
smlouvé nejméné 10 dnd, mUze byt po pisemné vyzvé odpojen od sité. Za opétné pfipojeni bude uzivateli
uctovan servisni poplatek 1500 K&. Tento poplatek je splatny s nejbliz$i fakturou, ktera bude uZivateli
poskytovatelem vystavena.

Poskytovatel upozorni uzivatele na tuto skute€¢nost — neuhrazeni faktury prostfednictvim e-mailu na adresu
uvedenou na 1. strané této smlouvy. Za aktualizaci a spravnost e-mailovych adres odpovida uzivatel.
Opakované pozdni uhrazeni faktury nebo jeji neuhrazeni je povazovano za hrubé poruseni smlouvy.

IV. Instalace, predani zafizeni

Poskytovatel provede instalaci nejpozdéji do 14 dnu od podani zadosti. Po ukonéeni montaze bude zahajen
24-hodinovy zkuSebni provoz. ZkuSebni provoz nebude uZivateli uctovan. Poskytovatel je opravnén bé&hem
zkuSebniho provozu provadét Upravu rychlosti a pfenosovych parametrd. V pfipadé, Zze se béhem
zkuSebniho provozu vyskytnou problémy s pfipojenim je uZivatel povinen o nich poskytovatele neprodlené
informovat. V pfipadé, Ze uzZivatel pisemné neupozorni do 24 hodin od ukon&eni zkuSebniho provozu
poskytovatele o zasadnich problémech, ma se zato, ze zkuSebni provoz byl fadné ukonéen ve sjednaném
terminu. Za vazné vady se povazuji predevsim problémy spojené s funk&nosti pfipojeni k siti.



Soudasti instalace je nastaveni pfenosovych tras a pfidéleni potfebného poctu IP adres. Pfipojovacim
mistem se rozumi Ethernetové rozhrani umistnéné dle dispozic uzivatele, vnitfni rozvody jsou jiz ve spravé
uzivatele.

V. Zaruky, poruchy a jejich odstranéni

Poskytovatel se zavazuje vSechny pfipadné vady odstranit do 3 pracovnich dn0 od nahlaseni zavady.
Uzivatel je povinen zavadu nahlasit pisemné emailem nebo telefonicky na 541 239 166 pfipadné na mobilni
telefony 602 551 366, 724 331 985. Cas zjisténi zavady zacina bézet od momentu obdrzeni hlaseni o
zavadé. Poskytovatel nese zaruku pfipojeni pouze po vySe uvedenou datovou zasuvku. Reklamace zavady
za touto zasuvkou smérem k zafizeni uzivatele je povaZzovano za neopravnénou reklamaci.

V pfipadé vypadku spojeni delSiho nez 8 hodin v pribéhu jednoho dne bude uzivateli poskytnuta
odpovidajici sleva ve vySi 1/30 z mésiCniho poplatku za kazdy den kdy se takovéto pferuseni spojeni
vyskytne. Poskytovatel neruci za Skody zplsobené uzivateli provozem pfipojeni k siti nebo za Skody vzniklé
pfipadnym vypadkem pfipojeni. Poskytovatel také neruéi za bezpeénost dat uZivatele. Poskytovatel se
zavazuje zasilat uzivateli servisni informace o pfipadnych planovanych vypadcich a servisnich udrzbach na
e-mail uvedeny v bodé I. této smlouvy, pokud budou pfedem znamy.

Odstranéni zavad zpusobenych neopravnénym zasahem, pfipadné manipulaci se zafizenim bez souhlasu
poskytovatele bude uctovano jako servisni zasah. Poskytovatel je opravnén za servisni zasah nebo feSeni
neopravnéné reklamace uc€tovat pausélni poplatek ve vysi 750 K& za kazdou zapo€atou hodinu feSeni
reklamace. Poplatek je splatny ihned v hotovosti na misté nebo fakturou do 7 dnt od jejiho doruceni uzivateli.

VI. Zavére¢na ustanoveni
Nedilnou soucasti této smlouvy jsou ,V3eobecné podminky“ a ,,Obecna specifikace sluzby MP Com Wi-Fi“.
Uzivatel je povinen zajistit souhlas maijitele objektu, ve kterém bude probihat instalace zafizeni a ve kterém
bude zafizeni nainstalovano.
PFidélené IP adresy mohou byt v prabéhu trvani smlouvy ménény.

Tato smlouva se uzavira na dobu 12 mésict s vypovédni Ihdtou 2 mésice. Smlouvu je mozné vypovédét bez
vypovédni lhaty v pfipadé jejiho hrubého poruseni protistranou.

VSechny &astky a ceny ve smlouvé jsou uvedeny bez DPH. DPH bude pfipoétena ve vysi stanovené
zédkonnymi predpisy.

Smlouva byla vystavena ve dvou vyhotovenich a kazda strana obdrzi po jednom vytisku.

VXXXXXX AN€ ..o V xxxx dne XX.XX.XXXX

Martin Pesler — MP Com

uzivatel poskytovatel



